
LINEAMIENTOS PLAN OPERATIVO ANUAL 2010 

I. INTRODUCCIÓN 

El presente documento contiene los principales lineamientos operativos a implementar en la vigencia 2010, los 
cuales tienen su sustento en el Plan Estratégico Institucional 20072010 “SENA: Conocimiento para todos los 
colombianos”;  en  este  sentido,  sigue  vigente  para  todos  los  niveles  de  la  organización  las  orientaciones 
estratégicas  y  los  vectores  estratégicos  como  principales  orientadores  del  quehacer  institucional.  Los 
lineamientos específicos asociados a cada área de gestión, corresponden a aquellos que regularmente emite 
la  Dirección  General  frente  a  los  programas  que  se  operan  en  los  Centros  de  Formación  y Regionales,  a 
través de directrices plasmadas en circulares, resoluciones, videoconferencias, etc. 

Se ha venido trabajando intensamente en la consolidación de la visión de futuro de la entidad en términos de 
pertinencia, anticipación y flexibilidad con el fin de dar respuesta oportuna a la demanda cambiante de sector 
productivo y de la comunidad en general. Lo anterior a través de  la formulación de planes  tecnológicos para 
cada uno  de  los  115 centros de  formación,  que  han permitido  la  identificación de programas de  formación, 
servicios tecnológicos, proyectos estratégicos y/o de innovación, al igual que convenios y alianzas que buscan 
reducir  los  tiempos de  cambio y  el  riesgo  de  la  implementación  de  las nuevas  tecnologías.  Esta estrategia 
constituye un importante soporte para la planeación anual de las acciones y recursos para los próximos años, 
por  lo  que  para  2010  la  asignación  presupuestal  se  hará  de  acuerdo  con  la  demanda,  los  objetivos  y  los 
resultados presentados por las regionales y los centros de formación. 
Es por ello que aplicando la Autonomía Responsable como criterio principal de la planeación operativa, son los 
Directores de Área, Directores Regionales y  los Subdirectores de Centro quienes  juegan el  rol principal para 
planear,  administrar  y  ejecutar  con  criterios  de  austeridad,  eficiencia  y  responsabilidad  los  recursos 
institucionales  para  lograr  puntualizar  las  estrategias  que  soportan  el  empuje  del  SENA:  el  desarrollo  de 
alianzas,  la  anticipación  a  los  requerimientos  del  sector  productivo  y  de  la  comunidad  y  la  formación  por 
proyectos 

II.  METODOLOGÍA Y PAUTAS PARA LA ELABORACIÓN DEL POA 2010 

La Dirección de Planeación y Direccionamiento Corporativo ha asumido la coordinación del procedimiento de 
Planeación Operativa definiendo, a partir del  trabajo  colaborativo con  las áreas de  la Dirección General,  las 
estrategias presupuestales para  operativizar  los  lineamientos de gestión  para el  próximo año,  los cuales se 
operaran principalmente  a  través de  las  regionales y centros de  formación,  con  el  apoyo permanente  de  la 
Dirección General. 

A partir de estas estrategias se formularon las proyecciones de metas y los parámetros presupuestales para la 
financiación  de  las acciones  a  desarrollar  en  la  vigencia 2010  y  la priorización de actividades  estratégicas, 
tácticas y operativas a de través la consolidación de las necesidades específicas de cada dependencia y de la 
formulación  de  proyectos  de  inversión  que  garanticen  pertinencia  y  eficiencia  en  la  destinación  y  uso  los 
recursos. 

En el caso de la proyección presupuestal de los rubros asociados al talento humano,  ésta se efectuará a partir 
de los lineamientos que suministrará la Secretaría General, de conformidad con lo señalado en el Decreto 249 
de 2004
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La  principal  herramienta  de  consolidación  de  información  es  el  aplicativo  web POA  2010,  dispuesto  en  el 
enlace  http://poa.sena.edu.co/,  a  través  del  cual  las  dependencias  de  la  Dirección  General,  despachos 
regionales y centros de formación deberán efectuar el registro de la información correspondiente a los gastos 
operativos (fijos e inerciales), el compromiso frente a las metas y los proyectos de inversión que se consideran 
prioritarios para alcanzar el  logro de  los  retos propuestos en el marco de  los profundos cambios en  los que 
estamos comprometidos. 

III. COMPROMISOS Y RESULTADOS ESPERADOS – METAS 

El Plan Operativo 2010 será objeto de seguimiento permanente para verificar los niveles de cumplimiento y los 
avances obtenidos, por tal  razón en el marco de  los  indicadores estratégicos se han definido un conjunto de 
metas  para el  desarrollo  de  las  orientaciones,  programas  y  proyectos  institucionales. En este  sentido,  para 
consolidar  los  compromisos  de  la  implementación  de  las  acciones  operativas  se  han  establecido  algunos 
criterios presupuestales específicos que deben ser incorporados en la planificación de actividades. Por tanto, 
todas  las  dependencias  del  SENA  deben  garantizar  el  respectivo  alistamiento  de  recursos  haciendo  uso 
eficiente  del  presupuesto,  la  infraestructura,  las  TIC  y  el  recurso humano,  buscando  rendimientos  a  escala 
mediante  una  programación  efectiva  de  las  acciones  a  desarrollar,  previo  análisis  de  la  asignación 
presupuestal frente a los compromisos adquiridos. 

1. FORMACION PROFESIONAL 

Para garantizar la pertinencia y calidad de la formación profesional que el SENA lidera, la política institucional 
es profundizar la apropiación en formación por competencias y el aprendizaje por proyectos. En este sentido, 
las metas  de  formación  han  sido  proyectadas  a  nivel  regional  para  que  a  partir  de  la  capacidad  actual  y 
potencial de cada centro de  formación y del conocimiento de  la demanda de necesidades de la región sean 
concertadas  y  asumidas  con  la  premisa  de  flexibilidad,  para  reconfigurar  la  programación  en  los  centros 
cuando sea necesario y satisfacer con  los recursos disponibles  los requerimientos de  los empresarios, como 
acciones prioritarias a atender. 

Una vez las Direcciones regionales concerten la distribución de las metas por centro, será cada Subdirector de 
Centro  quien  debe  garantizar  la  programación  formal  y  el  control  de  las  actividades  a  desarrollar, 
contemplando tiempos, metas y productos. 

1.1. FORMACIÓN TITULADA 

En  el  aplicativo  POA  se  visualizan  las  metas  anuales  de  formación  titulada  por  nivel  de  formación  a  ser 
asignadas a  los centros de formación,  teniendo en cuenta que  la meta  total incluye los cupos de cursos que 
han iniciado en vigencias anteriores, pero que continuarán en formación durante la vigencia 2010; a excepción 
de  la  meta  de  cupos  nuevos  del  programa  de  integración  con  la  educación  media  –  nivel  técnico,  que 
atenderán las nuevas orientaciones suministradas por la Dirección del Sistema Nacional de Formación para el 
Trabajo. 

La proyección del presupuesto para operar   los procesos de  formación profesional garantizará  la planeación 
de  la formación,  la definición de  los proyectos de formación y la posibilidad que los aprendices se presenten

http://poa.sena.edu.co/
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por subgrupos de proyectos en distintos horarios y ambientes de formación; así mismo la estimación del valor 
de  los  materiales  para  formación  se  efectuará  a  partir  de  la  identificación  de  un  costo  promedio  por  cada 
programa de formación. 

En el  caso  de  los  recursos  presupuestales  del Fondo  de  Industria  de  la ConstrucciónFIC,  se  garantizarán 
desde la apertura presupuestal los recursos necesarios para el desarrollo de las acciones que se implementen 
en  beneficio  de  los  aprendices  que  se  están  formando  en  los  oficios  relacionados  con  la  industria  de  la 
construcción (Resoluciones 0945 del 2002 y 2370 de 2008). 

1.1.1 Nuevos Cupos 

Una  vez  las  regionales  hayan  registrado  la  meta  anual  por  centro,  desde  la  Dirección  de  Planeación  y 
Direccionamiento Corporativo se procederá en el mes de Diciembre a descontar los cupos de los cursos que 
pasan (de acuerdo con los registros de Gestión de Centros), para obtener el dato de los cupos nuevos.  Para 
la  proyección  presupuestal de  estos  cupos  el  aplicativo  asume  la  trimestralización  así:  40% de  inicio  en  el 
primer trimestre, 30% para el segundo trimestre, 20% para el tercer trimestre y 10% en el cuarto trimestre. 

Así mismo es necesario tener en cuenta: 

a  Tamaño de grupo promedio estimado: 35 aprendices 
a  Duración promedio: Tiempo máximo (en meses) establecido en el diseño curricular por nivel de formación. 

6 MESES 
Operarios o Auxiliares 

12 MESES 
Técnicos 

24 MESES 
Tecnólogo 

3 A 6 MESES 
Especializaciones técnicas y 

tecnológicas 
Etapa lectiva: 3 meses 
Etapa práctica: 3 meses 

Etapa lectiva: 9 meses 
Etapa práctica: 3 meses 

Etapa lectiva: 18 meses 
Etapa práctica: 6 meses 

Etapa lectiva: 6 meses. 
No requiere etapa práctica, ni es 
objeto de Contrato de Aprendizaje. 

1.1.2  Cupos de cursos que continúan en formación, iniciados en vigencias anteriores a 2010 

En diciembre se efectuará un corte de la información registrada por cada centro de formación profesional en el 
aplicativo  Gestión  de  Centros,  para  que  a  partir  de  la  fecha  de  terminación  de  los  programas  y  de  las 
características  del mismo  (regular,  con  la  integración de  la media,  el FIC  y Plan de  250 mil),  se efectúe  la 
proyección de los gastos para atender los procesos de formación. 

1.1.3 Integración con la Media 

Desde  el  grado  noveno  se  realizará  un  reforzamiento  de  las  competencias  básicas  para  afinar  las 
competencias  comunes  a  las  líneas  tecnológicas:  Comunicación,  TIC,  Matemáticas,  Emprendimiento  y 
Proyectos (Formulación de problemas y soluciones). Para tal  fin, se impartirá capacitación a los docentes de 
las Instituciones Educativas a través de cursos virtuales, los cuales hacen parte de los cupos proyectados en 
la meta de formación complementaria virtual de cada centro.
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Los nuevos cupos de Integración con la Educación Media están dirigidos a la formación de estudiantes de los 
grados  décimo  y  undécimo  para  el  desarrollo  de  competencias  generales,  laborales  y  específicas  y  es 
desarrollada exclusivamente en programas del nivel Técnico. 

1.2 FORMACIÓN COMPLEMENTARIA 

En  el  aplicativo  se  visualizan  las  metas  anuales  de  formación  complementaria  presencial  y  virtual, 
diferenciando  la  de  jóvenes  rurales y  la  de desplazados,  las cuales  deben ser asignadas  a cada centro  de 
formación. 

En  todos  los  casos,  el  Centro  reprogramará  la  formación  complementaria  en  ambientes  fuera  de  centro, 
utilizando al máximo la capacidad instalada para formación titulada. Así mismo, la formación complementaria 
presencial  que se  realice en centros partirá  de  requerimientos  de  actualización  tecnológica de  trabajadores 
vinculados  a  las  empresas y  preferiblemente  será  atendida  en  horarios  nocturnos,  privilegiando  siempre  la 
formación virtual. 

1.2.1 Formación Complementaria Presencial 

La formación complementaria presencial contempla grupos con un promedio de 50 aprendices y una duración 
promedio estimada de 40 horas. Es pertinente aclarar que la formación impartida en Aulas Móviles y SENA 24 
horas hacen parte de la formación complementaria presencial y tienen su propia meta establecida. 

1.2.2  Formación virtual 

Cada Centro  contará  con  un  integrador  virtual  y  el  personal  requerido  para  el  cumplimiento  de  la meta  de 
cupos de aprendices en formación virtual, la cual incluye los cupos de bilingüismo. En este sentido, se tienen 
como principales orientaciones: 

a  Número de aprendices promedio por grupo: 80 
a  Duración promedio estimada de cursos: 60 horas 

1.2.3 Programa Jóvenes Emprendedores Rurales 

El programa Jóvenes Emprendedores Rurales  PJRE se orientará y desarrolla por nodos de Gestión definidos 
según las zonas geográficas o departamentos, de acuerdo a las directrices dadas por la Dirección de Empleo. 

Las metas se asignan por regional y se distribuyen por zonas geográficas teniendo en cuenta: 

a  Número de municipios que confluyen en la zona y población objetivo del PJRE 
a  Los cursos de formación durarán en promedio 410 horas 
a  Oportunidades y vocación económica de la zona, tecnologías medulares de los centros que confluyen en 

la misma zona frente a los proyectos a desarrollar en el 2010 
a  Análisis de proyectos y unidades productivas adelantadas en el 2009 (Con el fin de no repetir proyectos)



LINEAMIENTOS PLAN OPERATIVO ANUAL 2010 

Lineamientos Plan Operativo Anual 2010, Dirección de Planeación y Direccionamiento Corporativo, octubre de 2009 
5 

a  Una vez definidos los proyectos a desarrollar por zona, la regional con sus centros de formación analizan 
la  participación y pertinencia de  los centros que confluyen en  la zona y asignan  las metas a  los centros 
con  base  en  los  proyectos  que  se  van  a  desarrollar  por  zona  (Cupos  de  formación  y  unidades 
productivas). 

A partir de estas metas asignadas a cada centro, el presupuesto del PJRE se proyectará de acuerdo con lo 
siguiente: 

a  Se  estima  una  duración  promedio  de  los  cursos de  410  horas  y  un  tamaño  de  grupo  promedio  de  37 
aprendices 

a  El 28% del presupuesto total  para la operación del PJRE será el proyectado para la compra de materiales 
de formación 

a  El 2% del presupuesto total para la operación del PJRE corresponderá a los gastos de desplazamiento en 
casos especiales dependiendo la lejanía de los municipios que atiende. 

a  Asesores  para  EPS  Rurales:  Tutores  de  emprendimiento  asignados  para  fortalecer  las  unidades 
productivas  dentro de las zonas establecidas en las que pueden confluir varios centros (no se asignan por 
centro, sino por zona) 

a  Se asignará  presupuesto a la regional para la gestión y seguimiento del PJRE por zonas geográficas, de 
acuerdo con los criterios que defina la Dirección de Empleo. 

1.2.4 Población en Situación de Desplazamiento 

El programa de atención a  la población en situación de desplazamiento se desarrolla  teniendo en cuenta  las 
características  socioculturales  y  económicas  de  esta  población  y  su  ejecución  se  realiza  con  recursos  de 
destinación específica, los cuales deben asignarse de acuerdo a parámetros establecidos por la Dirección de 
Empleo: 

a  Los cursos de formación deberán tener como máximo una duración de 62 horas 
a  El costo de los materiales para formación será de un 25% de los recursos asignados para la operación de 

la formación. 

1.3  PLAN 250 MIL 

Con el propósito de alcanzar el cumplimiento del Plan 250 mil en cuanto a metas y cobertura, para 2010 se 
tienen  programadas  dos  convocatorias,  para  las  cuales,  en  el  marco  del  aprendizaje  por  proyectos  los 
instructores aportan a varios programas de formación titulada. 

Los  apoyos  de  sostenimiento  (de  movilidad  y  alimentación)  en  especie  y/o  en  dinero  se  realizarán  previa 
convocatoria acorde con las directrices que establezca para tal fin la Dirección de Formación Profesional. 

2.  EMPRENDIMIENTO INNOVADOR 

Las  Unidades  de Emprendimiento  deben  prestar  asesoría  y  seguimiento  a  los  proyectos  aprobados  por  el 
Consejo  Directivo  Nacional  del  SENA,  constituidos  como  empresas;  ésta  debe  brindarse  de  manera
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presencial, visitando cada empresa, realizando diagnóstico, seguimiento y asesoría a los procesos técnicos y 
administrativos, contemplando lo siguiente: 

a  Aspecto gerencial de la empresa, perfil y competencias del empresario. 
a  Empleos, seguridad social y aspectos tributarios. 
a  Aspectos de mercado, comerciales y perfil comercial. 
a  Aspectos de costos, gastos, ingresos, amortización de deuda. 
a  Aspectos técnicos. 

Para el seguimiento en la puesta en marcha de las empresas se deben relacionar las empresas en ejecución 
del  contrato  de  cooperación  empresarial  (Convocatoria  Nacional  5,  6  y  7,  Regionales  41  a  la  53); 
adicionalmente, para  las nuevas empresas proyectadas, a  crear o  constituir,  se debe realizar al menos una 
visita mensual a cada empresa. 

A  las empresas  que  finalizaron el  proceso de  interventoría  se  les  debe  continuar  el  proceso de  asesoría  y 
seguimiento  con  el  fin  de  fortalecerlas,  diagnosticarlas  al  menos  4  veces  al  año  e  involucrándolas  en 
programas de formación. 

A partir de estos de estos parámetros, y de acuerdo con los lineamientos correspondientes a recurso humano 
que definirá la Secretaría General, se proyectará la necesidad de asesores para el proceso de fortalecimiento 
y seguimiento  a  las  empresas  del Fondo Emprender, Economía Solidaria  y Empresas con otras  fuentes  de 
financiación. 

Los Centros de Formación deben tener en cuenta la formulación de planes de negocios como desarrollo para 
la creación de empresas, pero no se contabilizará como meta. Los planes de negocios formulados deben tener 
relación certificada con el programa de formación del emprendedor y evaluación del perfil del emprendedor en 
sus competencias. 

3. ACTUALIZACIÓN TECNOLÓGICA DE SERVIDORES PÚBLICOS – EVALUACIÓN Y CERTIFICACIÓN 

Atendiendo  a  la  preocupación  de  realizar  la  adecuación  de  perfiles  y  recalificación  permanente  de  los 
servidores  públicos  del  SENA  para  responder  a  las  nuevas  exigencias  del  medio  externo,  las  metas  de 
certificación  se  asignan  por  regional  para  el  proceso  de  concertación  con  los  centros.  La  asignación  de 
presupuesto a los centros se realizará de acuerdo con los criterios que defina la Secretaria General. 

4.  CERTIFICACIÓN DE COMPETENCIAS LABORALES 

La  certificación  de  competencias  laborales  responde  a  procesos  de  evaluación  por  demanda  (para 
desempleados e independientes), y por alianzas con personal vinculado o en asocio con gremios y empresas, 
en la cual los centros deberán generar respuestas concertadas (oferta cerrada) para atender  la demanda del 
sector productivo. 

Para  cumplir  con  las  metas  de  Certificación  de  Competencias  Laborales,  a  los  centros  se  les  asignarán 
recursos para:
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ü  Gestionar el proceso de evaluación 
ü  Atender el proceso de Certificación de Competencias Laborales en centros quienes también deben prever 

la formación de evaluadores de competencias laborales. 
ü  Asegurar ambientes de  evaluación de competencias laborales. 
ü  Elaborar Instrumentos de evaluación según oferta de certificación en el Centro. 

En  relación  a  los  procesos  de  evaluación  y  certificación  de  competencias,  se  proyectarán  los  recursos 
requeridos  teniendo  en  cuenta  que  para  la  certificación  por  demanda  se  estima  que  mensualmente  un 
evaluador puede desarrollar 30 procesos de evaluación y que para empresas, el SENA asume el 40% de los 
gastos, dado que las empresas financian el evaluador y los materiales requeridos. 

5.  NORMALIZACIÓN DE COMPETENCIAS LABORALES 

Las  Actividades  de  Normalización  de  Competencias  Laborales  se  realizarán  de  acuerdo  a  las  metas 
asignadas  a  los  centros  que  cumplan  la  función  de  secretarías  técnicas  de  las  mesas  sectoriales  a  nivel 
nacional. La asignación de recursos destinados al cumplimiento de estas metas se realizará de acuerdo con 
los parámetros y consideraciones dadas por la Dirección del Sistema Nacional de Formación para el Trabajo y 
los  lineamientos  que  suministrará  la  Secretaría  General  frente  a  la  proyección  presupuestal  de  los  rubros 
asociados al talento humano. 

6.   PRODUCCIÓN DE CENTROS 

Para  la  vigencia  2010,  los  115  centros  de  formación  en  el  país  deben  tener  acciones  de  producción  de 
centros. Para esto debe tenerse en cuenta las siguientes directrices: 

a  La mínima asignación de gasto por Centro por será de $ 20.000.000 (veinte millones de pesos) 
a  La  Dirección  General  asignará metas  de  ingresos  superiores  a  lo  asignado  por  el  gasto  con  el  fin  de 

fortalecer el proyecto vigencia tras vigencia (13 % adicional). 
a  Desde el inicio del año se distribuirá el 100% del gasto asignado uno cada Centro. 
a  Si al  finalizar el primer semestre no  se ha cumplido con el 40% de  la meta del  ingreso y  / o no se han 

ejecutado el 50% del total del gasto se recogerá el presupuesto. 

V. METAS DE NIVEL REGIONAL 

1.  SERVICIO PÚBLICO DE EMPLEO 

Para la proyección de los recursos que atenderán el proceso de orientación profesional se tendrán en cuenta 
los parámetros que defina la Dirección de Empleo. Sin embargo se debe tener en cuenta que estos procesos 
se realizarán en gran medida de manera virtual. 

Orientadores: A partir de las metas de personas y empresas a orientar deben tenerse en cuenta los siguientes 
criterios: 
a  Duración de 2 horas por taller de orientación y participación mínima de 15 personas
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a  2 talleres diarios 
a  Atención diaria a 6 empresas 

Materiales  de  Papelería  y  Útiles  de  Oficina:  se  proyecta  asignar  presupuesto  sobre  las  necesidades 
reportadas por cada regional en el 2009. 

2. AMPLIACIÓN DE COBERTURA 

A partir de la estimación de la meta regional de cupos de formación en convenios de ampliación de cobertura, 
se procederá a estimar el valor de contratación de instructores y de materiales, de acuerdo con las directrices 
de la Dirección de Formación Profesional. 

3. RELACIONAMIENTO CORPORATIVO 

Las metas para 2010 de las regionales se clasifican en: 

a  No. de PYMES con Diagnostico 
a  No. de PYMES con Planes Formulados 
a  No. de PYMES con intervención de aprendices 
a  No de visitas a empresas 
a  Cuotas reguladas 
a  Seguimiento recaudo de aportes y FIC (por incumplimiento del recaudo) 

Exclusivamente la meta de contrato de aprendizaje debe ser concertada con los centros. 

Para  la proyección presupuestal de  la asignación al proceso de promoción y relacionamiento corporativo se 
establecen 4 tipos de Regionales: A, B, C y D. 

VI.  PROYECCION DE GASTOS OPERATIVOS (FIJOS E INERCIALES) 

1. PROYECCION DE GASTOS ASOCIADOS A LA NÓMINA 

1.1 Gastos de personal 

La Dirección de Planeación realizará para todas las dependencias la proyección de estos gastos teniendo en 
cuenta  el  personal  de  planta  de  funcionamiento  y  de  inversión,  tomando  como  base  los  niveles  de  escala 
salarial  aprobados en  el Decreto 717 del  6 de marzo de 2009 y con el  incremento salarial  estimado por  la 
Dirección General del Presupuesto Público Nacional del Ministerio de Hacienda. Aquí se incluyen los servicios 
personales  asociados  a  la  nómina,  los  servicios  personales  indirectos  y  las  contribuciones  inherentes  a  la 
Nómina. 

Es  necesario  que  los  centros  y  regionales  reporten  oportunamente  antes  del  10  de  diciembre  todas  las 
novedades de personal a la Secretaría General, para que a partir de la información suministrada se efectué la 
asignación del presupuesto, con base en las siguientes premisas:



LINEAMIENTOS PLAN OPERATIVO ANUAL 2010 

Lineamientos Plan Operativo Anual 2010, Dirección de Planeación y Direccionamiento Corporativo, octubre de 2009 
9 

a  Se preverá un incremento de un grado por el SSEMI para todos los instructores. 
a  La estimación del valor de las vacantes de instructor se proyectará con grado con 09. 
a  Se estimará un incremento de un grado en el caso de los cargos de trabajador oficial. 
a  Las asignaciones básicas de todos los cargos se calcularán teniendo en cuenta 337 días laborales. 
a  El cálculo del sueldo por vacaciones de todos los cargos se proyectará con 23 días de vacaciones. 
a  Los salarios y prestaciones sociales serán estimados con base en las fórmulas de la normatividad vigente. 
a  La estimación de viáticos y horas extra (no hacen parte de la liquidación de  la nómina pero Constituyen 

factor salarial) se hará con base en ejecución incrementada presupuestal 2009. 

Adicionalmente, se deben tener en cuenta, en el trascurso de la vigencia, las directrices sobre la liberación del 
presupuesto de cargos vacantes y el recálculo de la nómina con el fin de identificar excedentes que se podrán 
destinar  para  cubrir  en  primer  lugar  faltantes  en  otros  gastos  de  obligatorio  cumplimiento  y  luego  en  otros 
gastos necesarios y prioritarios para la gestión de los centros. 

Es responsabilidad de Directores Regionales y Subdirectores el análisis riguroso por este concepto antes de 
hacer  uso  de  los  excedentes.  Si  se  presentase  el  caso  de  faltantes  para  el  pago  de  la  nómina  y  gastos 
asociados a la misma, ésta será responsabilidad de cada Director regional o Subdirector. 

2. Valor de otros gastos operativos 

En general, para servicios públicos se proyectó el 9% como parámetro de  incremento, 8% para Servicio de 
Vigilancia y un 10% para Gastos de viaje acciones de formación profesional para los Centros Agropecuarios. 
Adicionalmente, a partir del análisis de la ejecución presupuestal de los rubros de gastos fijos e inerciales en la 
vigencia actual, se definieron los siguientes parámetros para su incremento: 

% Ejecución a Octubre  % Incremento 
80% a 100%  7% 
50% a 79%  5% 
30% a 49%  4% 
0% a 29%  3% 

Para aquellos centros en los que en la vigencia actual se evidencian aspectos tales como la construcción 
de  nuevas  sedes,  la  adquisición  de  terrenos  o  edificaciones,  proyectos  específicos  de  ampliación  e 
internados, entre otros, se proyectó un incremento diferencial de presupuesto en diferentes rubros. 

2. Contratación de Instructores y de servicios personales 

Como se mencionó anteriormente, en el caso de la proyección presupuestal de los rubros asociados al talento 
humano,    ésta  se  efectuará  a  partir  de  los  lineamientos  que  suministrará  la  Secretaría  General,  de 
conformidad con lo señalado en el Decreto 249 de 2004.
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Los  contratos  de  instructor  se  realizarán  por  horas  y  al  respecto  la  Dirección  de  Formación  impartirá  las 
directrices pertinentes. En todo caso se tendrá en cuenta un incremento del 4% en el valor respecto a la tarifa 
de 2009 (sin incluir cuatro por mil). 

3.  Servicio Médico y Salud Ocupacional 

Los  recursos  del  Servicio  Médico  Asistencial  y  Salud  Ocupacional  serán  asignados  de  acuerdo  con  la 
proyección efectuada por el Grupo de Servicio Médico de la Secretaría General, a partir de las orientaciones 
que imparta. 

4. Gastos variables 

Una  vez  garantizada  la  cobertura  de  los  Gastos  de  Cumplimiento  obligatorio  deberá  darse  prioridad  a  la 
operación  de  los  procesos  de  formación  incluida    la  compra  de  materiales  de  formación  y  los  recursos 
necesarios para el bienestar de los aprendices, de acuerdo con las metas definidas 

4.1 Compra de Materiales de Formación 

A partir de lo expuesto en el presente documento, se define: 

PROGRAMA / PROYECTO  CRITERIO 
Formación Titulada (Incluye integración con la media y Plan 
250 mil) 

Costo promedio por programa de formación 

Complementaria  10% del presupuesto total del programa 
PJRE  28% del presupuesto total del programa 
Desplazados  25% del presupuesto total del programa 

4.3 Gastos de Bienestar de Aprendices 

4.3.1 Presupuesto 

La asignación del presupuesto de  "Gastos de Bienestar del Aprendiz "es de destinación específica y, por  lo 
tanto,  no  podrá  ser utilizado  para  otros  rubros. El  centro de  formación asignará  como mínimo  el 2% de  su 
presupuesto a este rubro y deben estar destinados a atender las actividades enunciadas en la resolución 655 
de 2005, para  lo  cual  cada  centro  diligenciará  el  valor proyectado  para  cubrir  estos  gastos  en el  aplicativo 
POA. 

4.3.2  Internados 

Los  internados ofrecerán  de manera subsidiada  el costo de  alojamiento  y  de manera  parcial  el  costo  de  la 
alimentación de  los beneficiarios i ,  hasta en un 70% del valor de  la misma. Los aprendices beneficiarios del 
servicio  de  internado  deberán  donar  como  contraprestación  20  horas  de  trabajo  mensuales  al  centro  de 
formación en la realización gratuita de labores de orden cultural, recreativo, administrativo o productivo, según
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se  convenga  con  los  coordinadores  o  responsables  del  internado.  Estas  horas  se  contabilizarán 
independientemente de las labores académicas de formación. 

4.4. Monitorias 

Por medio de la Resolución 02212 de 2008 se establecen los parámetros para la ejecución de las monitorias 
en programas de aprendizaje por parte de aprendices SENA. El pago del estimulo económico a los aprendices 
monitores debe ser cargado al rubro presupuestal denominado Monitores con el que cuenta el centro. Una vez 
expedida  la  resolución  por  la  cual  se  asigna  la  monitoria  se  deberá  realizar  el  registro  presupuestal 
correspondiente. 

VII. ASIGNACIÓN PRESUPUESTAL POR LA DEMANDA  GESTION POR PROYECTOS DE INVERSIÓN 

Como se explicó al inicio del documento,  la asignación presupuestal se hará de acuerdo con la demanda, los 
objetivos y los resultados presentados por las regionales y los centros de formación. Para ello, la Dirección de 
Planeación definió como estrategia en el Plan Operativo Anual 2010 la presentación de proyectos de inversión 
por parte de los centros, regionales y direcciones de la Dirección General, los cuales deberán ser registrados 
en el  formato Proyectos del  aplicativo POA 2010. 

Cada Centro y Regional podrá registrar hasta diez (10) proyectos priorizando un máximo de tres (3) proyectos. 
En el caso de la Dirección General, las direcciones deberán registrar el número de proyectos necesarios para 
cubrir  los  gastos  de  inversión  y  su  respectiva  operación  (  por  ejemplo  actualización  tecnológica, 
construcciones    y/o adecuaciones),  teniendo en cuenta el  cumplimiento de  las metas establecidas por  cada 
área. Se aclara que los proyectos que no se encuentren registrados en el aplicativo POA 2010 no podrán ser 
objeto de evaluación y financiación. 

Cada  dependencia  (  centro,  regional,  área  de  la  D.G)  deberá  garantizar  con  cada  proyecto  propuesto  el 
desarrollo de las estrategias, programas y acciones del SENA con relación a los nuevos retos que se imponen 
a la Formación Profesional y su contribución a la productividad y competitividad del país, con la proyección de 
la visión de la Entidad en el largo plazo. Para esto es de gran importancia tener como guía el plan tecnológico 
planteado en el 2009 el cual tiene una visión prospectiva para dar respuesta a las necesidades de formación 
profesional y desarrollo tecnológico. 
Para  la  evaluación de  los  proyectos  de  inversión  presentados  por  los Centros  y Regionales  se  tendrán  en 
cuenta los siguientes criterios: 

ü  la pertinencia del proyecto para satisfacer una necesidad o problemática real. 
ü  La incorporación de nuevas tecnologías. 
ü  La implementación de la formación por proyectos 
ü  El potencial de transferencia tecnológica 
ü  La relación costo/beneficio teniendo en cuenta la optimización de recursos 
ü  La mitigación de los impactos ambientales generados en su diseño y/o implementación 
ü  La población beneficiada por el proyecto (priorizando formación titulada), entre otros.
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Todos  los  proyectos  recibirán  una  retroalimentación,  y  en  caso  de  no  ser  financiados  desde  apertura  se 
contemplarán para la asignación de recursos por estímulos por trimestres en el transcurso del año 2010. Para 
esta asignación se establecerá un índice de desempeño que permite recompensar a Centros y Regionales con 
mejores  resultados,  con  base  en diferentes  factores  como  incremento  de  formación  titulada,  incremento  de 
formación complementaria virtual, disminución de la tasa de deserción, eficiencia en el uso de las horas planta 
y la optimización de ambientes internos de aprendizaje. 

VII. GESTION AMBIENTAL 

En  el  plan  operativo  formulado  por  cada  área  es  necesario  contemplar  las  acciones  requeridas  para  la 
implementación  de  buenas  prácticas  ambientales,  definiendo  las  estrategias  a  implementar  en  el  corto, 
mediano y largo plazo que garanticen un desarrollo sostenible. En este sentido, la Dirección de Planeación y 
Direccionamiento Corporativo acompaña y asesora las actividades planteadas a nivel nacional, con el fin de 
hacer seguimiento y garantizar que se estén desarrollando acciones encaminadas a  la protección del medio 
ambiente. 

Los recursos para realizar jornadas de sensibilización, programas para el manejo de residuos (peligrosos y no 
peligrosos), programas de ahorro de agua y/o energía, mantenimiento de equipos, giras educativas, compra 
de materiales para  la  formación y contratación de personal especializado en el área, están  implícitos en  los 
rubros  presupuestales  asignados  a  cada  dependencia,  dado  que  en  el  SENA  no  identificamos  en  forma 
separada la ejecución de planes y/o programas ambientales dentro del presupuesto sino que las mismas se 
encuentran inmersas en la totalidad de actividades desarrolladas. 

i Aprendices cuyo lugar habitual de residencia se encuentra considerablemente distante de la sede del centro de formación.


